VASA PRAVA | ZASTITE OD

PLACANJA IZNENADNIH
MEDICINSKIH RACUNA

Kada dobijete hitnu pomoc ili vas lijeci
pruzalac usluge izvan mreze u bolnici ili
ambulantnom hirurS§kom centru unutar
mreze, vi ste zasticeni od saldo naplate. U
ovim slucajevima, ne bi trebalo da vam bude
naplaceno vise od participacije, suosiguranja
i/ili odbitka od vaseg zdravstvenog plana.

STA JE“SALDO NAPLATA” (STO SE
PONEKAD NAZIVA“IZNENADNA
MEDICINSKA NAPLATA")?

Kada odete kod doktora ili pruzaoca
zdravstvenih usluga, mozda dobijete
odredene troskove li¢cnog ucesca, kao sto su
participacija, suosiguranje ili odbitak. Mozete
imati dodatne troskove ili ¢ete morati da
platite cijeli racun ako odete kod pruzaoca
usluge ili posjetite zdravstvenu ustanovu
koja nije u mrezi vaseg zdravstvenog plana.

“lzvan mreze” oznacava pruzaoce usluga i
ustanove koji nisu potpisali ugovor sa vasim
zdravstvenim planom za pruzanje usluga.
Pruzaocima usluga izvan mreze moze biti
dozvoljeno da vam naplate razliku izmedu
onoga S$to placa vas plan i punog iznosa
napla¢enog za neku uslugu. Ovo se naziva
“saldo naplata”. Ovaj iznos je vjerovatno veci
od troSkova unutar mreze za istu uslugu i
mozda nece biti uracunat u odbitak vaseg
plana ili godisnji limit licnog ucesca.

Mary Free Bed

Rehabilitation

“Iznenadna medicinska naplata” je
neocekivana saldo naplata. Ovo moze da

se desi kada ne mozete da kontroliSete to

ko je sve ukljucen u vadu njegu - kao kada
imate hitan slucaj ili kada zakaZete posjetu
ustanovi unutar mreze, ali vas neocekivano
lijeci pruzalac usluga izvan mreze. Iznenadni
medicinski ra¢uni mogli bi da kostaju hiljade
dolara u zavisnosti od procedure ili usluge.

ZASTICENI STE OD SALDO NAPLATE
ZA SLJEDECE:

HITNE USLUGE

Ako imate hitno zdravstveno stanje i dobijete
hitnu uslugu od pruzaoca usluga ili ustanove
izvan mreze, najvise $to mogu da vam
naplate je iznos podijeljenih troskova vaseg
plana unutar mreze (kao 5to su participacije,
suosiguranje i odbici). Ne moze vam se
naplatiti saldo za ove usluge. Ovo ukljucuje
usluge koje mozete dobiti nakon $to se vasde
stanje stabilizuje, osim ako ne date pismeni
pristanak i odustanete od zastite da vam se
ne naplacuju ove usluge nakon stabilizacije.



ODREDENE USLUGE U BOLNICI ILI
AMBULANTNOM HIRURSKOM CENTRU
UNUTAR MREZE

Kada dobijete usluge iz bolnice ili
ambulantnog hirurSkog centra, odredeni
pruzaoci usluga tu mogu biti izvan mreze. U
tim slucajevima, najvise Sto ti pruzaoci usluga
mogu da vam naplate je iznos podijeljenih
troSkova vaseg plana unutar mreze. Ovo

se odnosi na hitnu medicinu, anesteziju,
patologiju, radiologiju, laboratoriju,
neonatologiju, uslugu asistenta hirurga,
bolnicare ili usluge intenzivista. Ovi pruzaoci
usluga ne mogu da vam naplacuju saldo i
ne mogu da traze od vas da odustanete od
zastite da vam se ne naplacuje saldo.

Ako dobijete druge vrste usluga u ovim
ustanovama unutar mreze, pruzaoci usluga
izvan mreze vam ne mogu naplacivati, osim
ako ne date pismeni pristanak i odustanete
od zastite.

Od vas se nikada ne trazi da odustanete
od zastite od naplate. Takode od vas se
ne trazi da dobijete njegu izvan mreze.
Mozete da izaberete pruzaoca usluge ili
ustanovu unutar mreze vaseg plana.

Pruzalac usluge koji nije u paketu osiguranja
mora da pruzi dobronamjernu procjenu
troSkova zdravstvene usluge koju e pruziti.
Dobronamjerna procjena ne uzima u obzir
nepredvidene okolnosti koje mogu da utic¢u
na troskove pruzene zdravstvene usluge.

Vi takode imate pravo da zahtijevate da
zdravstvene usluge izvrsi pruzalac usluga
koji u€estvuje u vasem planu zdravstvenog
osiguranja, i vi mozete kontaktirati vaseg
operatera da dogovorite pruzanje tih usluga
po nizoj cijeni i da dobijete informacije o
pruzaocima usluga unutar mreze koji mogu
vrsiti zdravstvene usluge koje su vama
potrebne.

Vi ste odgovorni samo za placanje vaseg
dijela troskova (kao $to su participacije,
suosiguranje i odbici koje biste platiti da su
pruzalac usluge ili ustanova unutar mreze).
Vas zdravstveni plan ¢e platiti sve dodatne
trosSkove pruzaocima usluga i ustanovama
izvan mreze direktno.

Né pérgjithési, plani juaj shéndetésor

duhet:

+ Pokrije hitne usluge bez potrebe da se od
vas unaprijed dobije odobrenje za usluge
(poznato i kao “prethodno ovlaséenje”).

« Pokrije hitne usluge pruzaocima usluga
izvan mreze.

« Temelji ono $to dugujete pruzaocu usluge
ili ustanovi (podjela troSkova) na onome
Sto bi plan platio pruzaocu usluge ili
ustanovi unutar mreze i prikaze taj iznos u
objadnjenju pogodnosti.

« Zbraja svaki iznos koji placate za hitne
usluge ili usluge izvan mreze prema vasem
odbitku unutar mreze i limita licnog
ucesca.

« Kontaktirajte Bolnicu za rehabilitaciju
Mary Free Bed na broj: 616 841 8000.

« Federalni broj telefona za informacije
i prituZzbe u vezi sa iznenadnim
medicinskim naplatama je 800 985 3059.

+ Posjetite cms.gov/nosurprises/consumers
za viSe informacija o vasim pravima po
federalnom zakonu.

- Kontaktirajte 833.ASK.DIFS (833 275
3437) ako ste zabrinuti o vasim pravim po
zakonima drzave Micigen.
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